Анкета

качества урока

и комментарии

к ней

Анкета качества урока

Отметить кружком номера тех проявлений, которые имели место при проведении урока

_________________________________учителем___________________________________

( впмсать предмет, класс)                                                                                         ( вписать  ФИО учителя)

1. Устно или письменно (для эксперта) ставит цели развития личностных качеств учащихся на уроке ( например, мышление, речь, воля, нравственность, коммуникативность, эстетическое восприятие и др.) и реализует их средствами учебного предмета.

2. Уверенно (профессионально) владеет учебным материалом.

3. Демонстрирует правильную, выразительную, ясную, точную, краткую, уместную речь.

4. Демонстрирует ненасильственные приемы обучения (не перебивает, не проявляет неприятия, раздражения, гнева, не навязывает точку зрения).

5. Устанавливает и использует связи с другими предметами.

6. Уместно использует материал из разных сфер жизнедеятельности (кроме учебных дисциплин).

7. Использует наглядные раздаточные статичные материалы.

8. Использует динамичные дидактические материалы (аудио, видео, компьютерные демонстрации, приборы и т.п.).

9. Дает разноуровневые домашние задания.

10. Стимулирует обоснование, аргументацию ответов, в том числе с использованием фактов из других областей знаний.

11. Поощряет инициативу и самостоятельность учащихся.

12. Поощряет индивидуальные учебные достижения.

13. Предлагает задания, развивающие интуицию, творческое воображение, эмоционально-чувственное восприятие.

14. Обращает внимание на качество речи обучаемых.

15. Вовремя (без задержек) заканчивает урок.

На уроке использует приемы (методы) педагогических технологий:

16. Дифференцированного, в том числе индивидуализированного обучения (учитывает особенности темперамента, психосоматического типа, каналов восприятия, уровня понимания, типа мышления и т.д.).

17. Проблемного обучения (проблемные вопросы и ситуации, в том числе на стыке наук).

18. Диалогового обучения (свободное обсуждение и дискуссии).

19. Рефлексивного обучения (оценки учащихся полезности урока, своего психологического состояния).

20. Коллективной мыслительной деятельности.

21. Исключающие утомляемость, перегрузки обучаемых.

Дата________________________                    Эксперт________________
Тезаурус к анкете

1. Речь идет о постановке целей урока для эксперта. Поставленные цели должны быть конкретными и наблюдаемыми во время урока. Поставленная цель должна пронизывать весь ход урока от начала до конца.

2. Уверенное владение учебным материалом можно определить как по вербальному, так и невербальному поведению учителя. Это означает, что даже не специалист в данной предметной области может определить, профессионально или непрофессионально учитель владеет учебным материалом. Эксперту необходимо обратить внимание, насколько учитель свободно пользуется понятийным аппаратом, насколько спокойно, без напряжения излагает учебный материал. Опытный, хорошо владеющий учебным материалом учитель в процессе урока почти не прибегает к использованию планов-конспектов. Жесты и мимика при этом нескованные. Демонстрирует уверенную интонацию. Излагает материал интересно, увлекательно. Не уходит от ответов на сложные вопросы, стимулирует задавание таких вопросов.

3. Учителем должны реализовываться все  6 признаков качественной речи, указанных в этом пункте. Если хотя бы один признак западает, то этот пункт не должен быть отмечен как реализованный.

4. В дополнение к тексту этого пункта укажем типичные отрицательные реплики: "Быстрее", еще хуже "Быстрее, что вы копаетесь", "Поторапливайтесь, а то мало времени осталось", а также слова-перевертыши, где частица НЕ  усиливает отрицательное значение слов: "Не бойтесь", "Не стесняйтесь". Эти и многие другие реплики только ухудшают восприятие учащимися учебного материала и способствуют их дискомфортному состоянию.

5. Этот пункт можно признать реализованным, если учитель апеллирует к пройденному материалу из других предметов: "Помните, на уроках… вы разбирали…", используют уместные примеры из разных предметов. Ставит комплексные проблемы, решение которых затрагивает другие предметы. Наивысшим уровнем межпредметных связей является интегрированный урок, в котором примерно в равной доле представлены материалы используемых предметов.

6. Среди непредметных сфер жизнедеятельности главное внимание обращается на социальный опыт (личный, семьи, других людей, стран, народов).

7. К раздаточным материалам можно отнести: карточки, учебные пособия, иллюстрации, таблицы, схемы, графики, атласы, карты и т.д.

8. Обычно этот пункт анкеты не вызывает недопонимания. Динамические материалы должны дополнять, обогащать содержание урока, а не использоваться для формального зарабатывания балла. 

9. Возможны разные трактовки этого пункта. Один из вариантов: его следует понимать как отражение в домашних заданиях трех уровней образования: государственного стандарта (минимальный уровень), школьного и индивидуального компонента.

10. Как правило, педагоги могут стимулировать аргументацию ответов через вопросы и реплики: "Почему вы так думаете?", "Обоснуйте свой ответ". Если учащийся использует факты из других областей знания, то это должно поощряться.

11. Сложность в понимании этого пункта возникает у тех учителей, которые придерживаются традиционной системы образования. Это связано с их отношением к ученикам как к объектам, которым "не должно сметь свое суждение иметь". На уроке учитель должен создавать такие условия, которые позволяют учащимся большую часть времени работать самим и быть активными. Под инициативой понимается, например, добровольное высказывание учащимися своего мнения о чем-либо. Инициативу и самостоятельность учащихся учитель может поощрять репликами, оценками или отметками. В случаях, когда применяются коллективные формы деятельности, поощрениями отмечается группа.

12. Поощряя индивидуальные учебные достижения учащегося, учитель не сравнивает их с достижениями других. Поощрения могут реализовываться в случае ситуации успеха, в течение или в конце урока.

13. Развивая интуицию, творческое воображение, эмоционально-чувственное восприятие учащихся, учитель реализует экзистенциальную направленность образования, т.е. наряду с левым полушарием мозга активизирует деятельность правого полушария. Данный пункт побуждает учителя обращать внимание не только на интеллектуальное, но и на душевно-духовное развитие учащихся. Это должно быть естественной составляющей обучения любому предмету и даже таким "недушевным" предметам, как математика или физкультура.

14. Здесь важно подчеркнуть, что учителя обращают внимание на качество речи учащихся на всех предметах. Более того, учителю следует отмечать не только речь с ошибками, но и хорошие образцы речи.

15. Заканчивать урок вовремя - это не прихоть экспертов, а ничто иное, как соблюдение прав детей на отдых, на уважение и защиту их от учебных перегрузок. Если учитель не уложился в отведенные рамки урока, то его проблемы не должны решаться за счет детей. Кроме того, после звонка большинство учащихся плохо воспринимают информацию учителя.

16. Индивидуализированное обучение как частный случай дифференцированного обучения предполагает индивидуальную работу с каждым учащимся. В условиях обычной школы ( 25-30 человек в классе) индивидуализированное обучение трудно осуществимо. В условиях малокомплектной школы или в особых случаях эта технология является приоритетной. Дифференцированное обучение предусматривает объединение детей по определенным признакам. Подобного рода объединение осуществляется педагогом не буквально (физически), а мысленно. Учитель дает учебную информацию и задания с учетом особенностей учащихся: их темперамента, психосоматического типа, каналов восприятия, уровня понимания, типа мышления, уровня развития и т.д., тем самым, преодолевая обезличенный подход в обучении. Технологии дифференцированного и индивидуализированного обучения помогают учащимся быть успешными в познавательной деятельности.

17. Особенность проблемных ситуаций и вопросов состоит в относительной трудности их разрешения. Если ответ на поставленный вопрос дается сразу либо он дается в форме "да-нет", то это, скорее всего не проблемное задание. Проблемный урок предполагает размышление и множественность вариантов решения проблемы и их анализ.

18. Диалоговое обучение - одно из наиболее трудных понятий современной парадигмы образования. Это связано с тем, что отечественная педагогика много десятилетий обходилась без уважительного отношения к собеседнику, не терпела инакомыслия, слышала только то, что хотела слышать, не поощряла открытость, свободу мысли и слова. Диалог пробуждает в людях естественные человеческие процессы: взаимоуважение, взаимопонимание, терпимость, право свободно, без оглядки, выражать свое мнение, конструктивное отношение к критике. Диалог- это публичное размышление вслух. Диалог- это яркая форма самореализации, самоутверждения, но без унижения других собеседников. В диалоге необходимо учитывать мнение других. Все это должно проявляться в отношениях между учениками и  между учителем  и учениками. Диалог понимается не как разговор двоих, а как технология субъект-субъектных отношений. Простая работа в парах или фронтальный опрос никакого отношения к этой технологии не имеют. Диалог- это живая неформальная обратная связь.

19. Рефлексивное обучение- это технология современного образования, которая пока еще трудно реализуется по причине незнания и отсутствия опыта. Рефлексивное обучение можно  рассматривать как один из видов диалога - ученик и его внутреннее "Я". Рефлексия происходит вслух, публично, хотя на первых порах можно использовать письменное выражение своих мыслей и чувств. Сложность реализации этого вида диалога обусловлена, прежде всего, психологическими причинами: страх быть осмеянным другими учащимися или учителем, страх наказания за искренность, недоверие к взрослым. Кроме того, учащиеся, как правило, не обучены навыкам оценки полезности своей деятельности, деятельности других учащихся, учителя на уроке. Они не привыкли отвечать на заданные себе вопросы: "Что дала мне работа в микрогруппе?", или "Чем ценен для меня изученный материал?", или "Какие ощущения я испытывал в течение урока?", или "Ощущаю ли я состояние усталости, тревожности, беспокойства к концу урока, либо я испытываю эмоциональный подъем и чувство удовлетворения?".

20. Для организации мыслительной деятельности можно использовать разные методики. Лучше всего использовать организационно-деятельностный режим, который направлен на эффективное применение полученной информации и быстрее приводит к осознанному знанию.

21. Содержание этого пункта отражено в других пунктах анкеты (4, 7, 8, 9, 13, 15, 16, 17, 18, 20). Однако учителя могут использовать на уроке специальные здоровьесберегающие методики и приемы. Этот пункт анкеты предназначен именно для этих случаев.
Соответствие анкеты признакам гуманизации

 и гуманитаризации

Гуманизация- процесс, для которого характерен субъектный тип отношений (отношение к себе и другому не как к объекту, а как к субъекту).

Гуманитаризация- изменение смысла образования, выявление в любом учебном материале общечеловеческих ценностей и личностных смыслов, т.е. ориентация на человеческий вектор в содержании изучаемого материала. В результате чего обучаемый не просто усваивает предметные знания, а осваивает мир культуры ( как гуманитарный, так и естественно-научный)

Для оценки содержательной валидности анкеты применим матрицу соответствия вопросов анкеты признакам гуманизации: 1) уникальности; 2) активности; 3) внутренней свободы; 4) духовности и признакам гуманитаризации образования; 5) развивающей направленности; 6) диалогичности; 7) интегрированности; 8) экзистенциальности; 9) фундаментальности
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Уникальность- индивидуальная неповторимость

Активность- самостоятельная и созидательная деятельность

Внутренняя свобода- выбор

Духовность- уважение, понимание, творчество, осознанность, развитие

Развивающая направленность- меняется отношение педагога к учебным ЗУНам: они становятся не самоцелью обучения, а средством развития социально-значимых качеств ( мыслительных, речевых, эмоционально-чувственных, поведенческих, коммуникативных, физических, творческих). Это достигается применением развивающих педагогических технологий и подбором учебных задач.

Диалогичность- ориентация на субъект-субъектные отношения ( отношения по горизонтали) в виде диалога как наиболее гуманного способа отношений между участниками образовательной деятельности.

Интегрированность- целостность образовательного процесса, которая основывается на комплексном подходе к преподаванию учебных предметов.

Экзистенциальность- построение образовательного процесса с учетом целостности природы человека: не только на основе интеллектуальных возможностей, но и на основе образного мышления, интуиции, творческого воображения, эмоций, чувств и прочих проявлений правого полушария мозга.

Фундаментальность образования- богатство смыслов в содержании учебных предметов и воспитательных мероприятий: н а у ч н о с т ь (опора в преподавании на классические и новейшие научные достижения); ф и л о с о ф с к о – к у л ь т у р о л о г и ч е с к и й смысл (связь учебного предмета и воспитательных мероприятий с философией, психологией, историей культуры, т.е. развитие мировоззрения, нравственности).

 Суммарная мощность данной анкеты в измерениях признаков гуманизации и гуманитаризации образования в школе, определяемая суммой отметок ( + ), составляет 84 единиц.

Соответствие анкеты признакам профессиональной компетентности

Пять признаков соответствия квалификации 

( 1-я и 2-я кв. категория)

1. Владение методами, обеспечивающими вариативность образовательного пространства;

2. Владение элементарными методами и средствами педагогической диагностики;

3. Учет особенностей аудитории;

4. Развитие познавательной и коммуникативной культуры учащихся;

5. Создание комфортного микроклимата в образовательном процессе, сохранение контингента учащихся.
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Общая  сумма индикаций признаков компетентности равна 66. На основе данной матрицы можно утверждать, что анкета:

1) «покрывает» признаки профессиональной компетентности учителя на основании требований к квалификации педагогических работников учреждений образования при присвоении им 2-й и 1-й квалификационных категорий;

2) позволяет количественно оценивать уровень реализации этих признаков.

Отражение развивающей направленности урока

Воспользуемся матрицей соответствия вопросов анкеты десяти основным личностным качествам:

1) физические качества;

2)  мышление;

3)   речь;

4)   осознанная память;

5)   эффективное внимание;

6)   каналы восприятия; 

7)   эмоционально-чувственные качества;

8)   поведение; 

9)   общение; 

10) творчество

	№
	Личностные качества

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	
	+
	
	+
	+
	
	+
	
	
	

	6
	
	+
	
	+
	+
	
	+
	
	
	

	7
	+
	+
	
	+
	+
	+
	
	
	
	

	8
	+
	+
	
	+
	+
	+
	+
	
	
	

	9
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10
	
	+
	+
	+
	+
	+
	
	+
	+
	+

	11
	+
	+
	
	
	
	
	
	+
	
	+

	12
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	13
	+
	+
	
	+
	+
	+
	+
	
	
	+

	14
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	
	+
	+
	

	15
	+
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	16
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	17
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+

	18
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	

	19
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	
	+
	
	+

	20
	
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+

	21
	+
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Сум
	10
	12
	6
	11
	11
	9
	7
	7
	5
	6


Максимально возможное количество баллов, которое учитель может набрать в одном учебном занятии, равно 84 (сумма всех «крестиков» матрицы).

Результативность методической работы

К результативности методической работы учителя относится все то, что создано им в методической деятельности и может быть продемонстрировано на уроке. Все, что не может быть продемонстрировано на уроке в школе, относится к условиям образовательного процесса.

Критерии результативности методической работы

1. Использование дидактических материалов.

2. Применение приемов, учитывающих и развивающих индивидуальные особенности учащихся.

3. Применение приемов, направленных на социализацию учащихся.

4. Применение приемов, не приводящих к перегрузкам учащихся.

	№
	Критерии результативности методической работы

	
	1
	2
	3
	4

	1
	
	+
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	+
	

	4
	
	
	+
	+

	5
	
	
	+
	+

	6
	
	
	+
	+

	7
	+
	+
	
	+

	8
	+
	+
	
	+

	9
	+
	+
	
	+

	10
	
	
	+
	

	11
	
	+
	+
	+

	12
	
	+
	
	+

	13
	+
	+
	+
	

	14
	
	+
	+
	+

	15
	
	
	
	+

	16
	
	+
	
	+

	17
	+
	+
	+
	+

	18
	
	+
	+
	+

	19
	
	+
	+
	+

	20
	+
	
	+
	+

	21
	
	
	
	+

	Сумма
	6
	12
	12
	16


